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Bilsemesterforsikring

|1.Vem giller bilreseforsakringen for?

Forsakringen giller for upp till fem personer i samma bil. Forsakringen giller
vid resa med personbil i ett europeiskt land som omfattas av Grona Kort
samarbetet och under forutsittning att bilen ar minst halvforsakrad.

Det som sdgs om bil i dessa villkor giller aven for medford slap- eller hus-
vagn.

2. Omfattning

Forsikringen giller for ersattningsbara hindelser som intraffar fran det att
du limnar hemmet och resan paborjas och, under forutsittning att premie
betalats for hela perioden, tills dess att du kommer hem igen. Paragraf 2.1
giller dock redan fran det att premien inbetalats. Premiens storlek bestims
av resans lingd, inklusive resdagar.

Forsakringen kan tecknas for hogst 45 dagar.
Forsakringen ar ett komplement till det grundskydd som normalt finns i
hem-, bil- och arsreseférsakringar.

2.1 Avboknings- och hyrbilsforsdkring vid bilhaveri innan planerad
avresa

Blir den bil som forsakringen tecknats for sa skadad genom en plétslig och
oforutsedd hindelse, att det rimligen inte gar att paborja resan som planerat,
utgar ersittning for avbokningskostnaden med upp till 5.000kr per person,
dock hogst 15.000kr, for de arrangemang som inte gar att om- eller avboka
for de personer som for sin semesterresa ar beroende av bilen. Under
forutsattning att hyrbil finns att tillga, kan du i stillet for avbokning vilja att
genomfora resan som planerat i en hyrbil av motsvarande storlek som den
som forsakrats. Ersittning for hyrbil utgir med upp till 1.000kr per dag, dock
for langst den aterstaende tid forsikring tecknats for och hogst for 10.000kr.
Ingen ersittning utgar for branslekostnad, forsakring och extra utrustning.

For att ersittning ska utga far du vid tecknandet av forsikringen inte ha kint
till eller bort kanna till felet pa bilen. For att ersattning ska utgd kravs ocksa
att bilen genomgatt i lag foreskriven kontrollbesiktning utan anmarkning eller
att eventuella anmirkningar atgardats. Fabrikantens anvisningar om skotsel
och service skall foljas for att ersattning skall utga. Det maste ocksa vara
odiskutabelt att bilen inte kan repareras i tid till den planerade avresedagen
och att anledningen till det far inte vara att du underlater att limna in bilen
omgaende till reparation eller annan omstandighet som star under din kon-
troll. Intyg fran verkstaden kravs, samt att det intraffade omedelbart anmils
till Forsakringsbolaget eller dess utsedda representant for vagledning och/
eller bokning av hyrbil.

2.2 Avbokningsforsikring vid sjukdom eller olycksfall under resan
Om du, sedan resan pabérjats, pa grund av sjukdom eller olycksfall blir inta-
gen pa sjukhus, av lakare foreskriven singlige eller det av likarintyget framgar
att du inte kan utdva den aktivitet som var planerad, utgar ersittning for de
avbokningskostnader du drabbas av och som inte aterbetalas av uthyrare/
arrangoér. Om inte alla drabbas av skadehindelsen, utgar endast ersittning for
den eller de drabbades andel.

Om du av samma skal inte kan utnyttja del av eller hela kostnaden for liftkort
eller green-feeavgift, samt hyra for golf- eller skidutrustning utgar ersittning
med upp till 300 kr per drabbad person av kostnaden for varje dygn som inte
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kan utnyttjas som planerat. Forsta dygn som ersittning kan utga for ar dagen
for forsta lakarbesoket.

Ersattning enligt detta moment utgar med hdgst 10.000 kr per tecknad
forsakring. Du maste kunna styrka, genom skriftligt intyg fran lakare att
sjukdomen eller olycksfallet rimligen hindrar dig fran att genomféra resan
som planerat. Det intriffade maste ocksa omedelbart anmiilas till Forsak-
ringsbolaget.

2.3 Vdgassistans i europeiskt land som omfattas av Grona Kortsam-
arbetet

Vigassistansen giller for registerad personbil. Fordon som anvinds i yrkes-
missig trafik som t ex taxi, budbil, hyrbil, kdrskolebil, ambulans, polisbil eller
liknande omfattas dock ej.

Ratt till assistans har bilens dgare eller annan person som anviander bilen med
agarens tillstand.

Vigassistans innebar foljande:

Vid driftstopp som intraffar inom forsakringsperioden och i nagot av de
europeiska lander som omfattas av Grona Kortsamarbetet arrangerar och
bekostar forsakring

*  med upp till 1.500 kr en servicereparatdr for att avhjalpa drift

stoppet,

*  med upp till 1.500 kr bargning av bilen till nirmaste verkstad.

*  hyrbil enligt samma regler som i 2.1, om driftstoppet inte kan
avhjélpas inom 8 timmar,

* istallet for hyrbil, ersattning i upp till 5 dagar for oplanerad

Svernattning pa hotell medan bilen repareras, till en kostnad

av maximalt SEK 750 per person och natt. Bilsemester-
forsakring betalar inte for sadant som inte ar inkluderat i rums
priset vid eventuell hotellovernattning.

Vid ersittningsbart driftstopp utgar ocksa ersittning med motsvarande en
dygnsandel av kostnaden for stughyra, liftkort eller green-feeavgift, samt hyra
for golf- eller skidutrustning for varje hela dygn som du pa grund av foérsenad
ankomst missar och som inte aterbetalas av uthyraren. Innebar forseningen
att du helt maste avboka ett boende eller ett arrangemang utgér ersittning
for avbokningskostnaden. Ersittning enligt detta moment utgar med upp till
5.000kr per person, dock hogst 15.000kr.

Undantag

Service lamnas inte:

*  Vid driftstopp pa grund av uppenbar férsummelse i fraga om
bilens underhall och skétsel.

*  Vid driftsstopp beroende pa att du glomt tanka bilen.

*  Om driftstoppet beror pa att forare/passagerare varit paverkad
av alkohol eller annat berusningsmedel.

*  Om driftstoppet orsakats med uppsat eller genom grov
oaktsamhet.

*  Vid punktering om reservdack ej dr funktionsdugligt eller
saknas i bilen.

*  Om handelsen har sin grund i eller sker vid tavling med bilen,
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vid traning for tavling eller vid militar anvandning.

Om resan pabdrijats och din egen bil repareras och blir klar for avhamtning
under forsakringsperioden ska, om inte annat sarskilt 6verenskommes, hem-
resan med hyrbilen planeras sa att den egna bilen kan avhamtas pa verksta-
den och den hyrda samtidigt avlamnas.

Ingen ersittning utgar for de av- eller ombokningskostnader som arrangor,
uthyrare eller motsvarande enligt lag, avtal eller liknande ar skyldig att ater-
betala till dig.

2.4. Sjdlvriskforsdkring

Intriffar efter det att resan paborjats en hindelse som 4r ersittningsbar
enligt reseskyddet i ndgon av de forsakrades hemforsakring eller enligt
bilférsakringen for den bil resan genomfors i, ger forsakringen ersattning
med ett belopp som motsvarar sjilvrisken, dock hogst 5.000kr. Understiger
skadekostnaden sjilvrisken, utgar ersattning med upp till 5.000kr for de
faktiska kostnaderna, under forutsattning att sjalva skadehandelsen omfattas
av aberopad forsakring.

Intraffar efter det att resan pabdrijats en sadan skada i nagon av de forsak-
rades permanenta bostad som ar ersattningsbar enligt hem/villahemforsak-
ringen, utgar ersittning med ett belopp som motsvarar dragen sjalvrisk, dock
hoégst 10.000 kr. Understiger skadekostnaden sjalvrisken, utgar ersattning
med upp till 5.000kr for de faktiska kostnaderna, under forutsattning att
sjalva skadehindelsen omfattas av aberopad forsakring.

For att ersittning ska utgad maste skadan vara anmald till ditt hem/villahem/
bilforsakringsbolag och reglerad enligt gillande forsakringsvillkor.

For kontanter &r ersittningen begransad till 500 kr per skadehindelse savida
det inte ror sig om stold genom inbrott, vaskryckning eller ran, da ersattning
kan utga med upp till 1,500 kr. Detta ska framga av polisintyg utfirdat av
polisen pa orten for stdlden.

2.5 Extra resgodsskydd for stold av egendom férvarad i takbox
Intriffar en stold av egendom forvarad i takbox utgar ersittning med upp till
15.000kr for den egendom som inte ersatts via hem/villahem- eller bilforsak-
ring.

Vidrdering av stulen egendom sker med hinsyn tagen till "alder och bruk”.
Det innebdr att ersattning utgar med vad motsvarande egendom av samma
alder och i samma skick kostar ute i handeln.

For att ersittning ska utgd maste takboxen ha varit last och laset uppbrutet.
Handelsen ska ocksa polisanmilas. Extraskyddet giller inte ersittning for
kontanter.

2.6 Hyra av utrustning

Om golf- eller skidutrustning som medforts pa resan, pa grund av stold eller
skadegorelse inte kan anvindas sa som planerats, utgar ersittning med upp
till 300 kr per person och dag, dock hogst 5 000 kr per forsakring, for kost-
naden for att hyra likvardig utrustning.

3. Begrdnsningar och undantag for samtliga moment i paragraf 2.
Gemensamt for samtliga moment ar att ingen ersattning utgar om du rimli-
gen kunnat férvanta att en viss skada skulle intraffa eller vardkostnad uppsta.
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Du maste vara aktsam om din egendom och halla den under uppsikt eller
inlast, for att full ersattning ska utga. Bl a ska alltid dorrar och fonster vara
ordentligt stdngda och lasta. Ingen ersittning lamnas foér kontanter som kvar-
lamnas i bil eller pa hotellrum.Vardefull egendom(egendom med ett virde
over 1.000 kr) ska alltid vara inlast i vaska, lida eller lasbart bagageutrymme
i bil som ej ar atkomligt fran kupén och aldrig kvarlimnas i nattparkerad bil.
Finns safetybox/kassaskap ska den anvindas. Egendom som du bar med dig,
ska du ha under direkt uppsikt och aldrig limna obevakad ens fér en mycket
kort stund.Vid oaktsamhet kan ersittningen bortfalla helt eller sittas ned i
forhallande till graden av oaktsamhet och i enlighet med den praxis som finns
pa omradet. Telefonkostnader ersatts med maximalt 100 kr per skadetillfalle.

Har inte forsikringspremie betalats for hela den planerade restiden, aterbe-
talas i aktuellt fall endast sa stor del av resekostnaden som motsvarar den tid
forsakring tecknats for.

Forsakringen giller ej for kostnader som kan uppsta for forsakringstagaren
pa grund av att researrangor eller aterforsiljare av paketresor kommer pa

obestand, forsitts i konkurs eller annan orsak som regleras i Resegarantila-
gen.

For forsakringen giller dessutom att ersittning endast utgar under forutsatt-
ning att du inte har ratt till ersattning enligt lag eller sarskild forfattning, an-
nan forsakring, garanti, raddningsabonnemang eller annat avtal.Vid avbokning
utgar endast ersattning for den delav din betalning som du enligt resevillkor,
transportavtal eller liknande inte har ritt att fa tillbaka.

4. Forsdkringstiden och betalning av premie

Forsakringen borjar att gilla ki. 00.00 den dag som anges som begynnelsedag.
Om forsakringen tecknas i samband med kop/bokning av resa ar, om inte
annat avtalas, avresedagen forsakringens begynnelsedag. Tecknas forsakringen
pa resans begynnelsedag borjar forsakringen att gilla forst vid det klockslag
som betalning sker.

Forsakringen ar giltig endast under forutsattning att premien betalats fore
forsakringstidens borjan. Forsakringsbolagets ansvar for forsakringsfall
intrader vid forsakringstidens borjan och varar till forsakringstidens slut. Den
fornyas inte automatiskt.

5.PUL

SOLID behandlar kundens personuppgifter i enlighet med gillande per-
sondatalagstiftning. Kunden medger att SOLID far tillféra och uppdatera

sina kunddatabaser sadana personuppgifter som utgdr en forutsattning for
effektiv och god kund- och registervard, saisom t ex korrekta namn- och
adressuppgifter for savil post- som telekommunikation. Uppgifterna kommer
att anvandas for att fullgora SOLIDs ataganden gentemot kunden, for att,
informera kunden om erbjudanden samt i 6vrigt i marknadsforingssyfte. Upp-
gifter om kunden kan komma att limnas ut till SOLIDs samarbetspartners
for marknadsforingsatgarder. Kunden har ritt att motsitta sig att hans eller
hennes uppgifter anvinds for marknadsféringsindamal varvid SOLID atar sig
att infora en s.k. reklamsparr. Anmalan om reklamsparr gors till kundtjanst.
Kunden ager ratt att pa begiran ta del av de personuppgifter avseende
honom eller henne som finns registrerade hos SOLID. Om uppgifterna skulle
visa sig vara felaktiga, ofullstandiga eller pa annat sitt irrelevanta aligger det
SOLID att vidta rattelseatgarder.

Kunden ger SOLID ritt att datainsamla och registrera personuppgifter.

POSTADRESS SOLID FORSAKRINGAR, BOX 22068 250 22 HELSINGBORG. BESOKS-OCH LEVERANSADRESS EKSLINGAN 8,254 67 HELSINGBORG
VAXEL 042 - 38 21 00. E-POST INFO@SOLIDAB.SE. HEMSIDA WWW.SOLIDAB.SE. MOMS NR/ VAT NO SE663000275301. PG 640 17 47 - 8. BG 5876-0273



FULLSTANDIGAVILLKOR

$CI03 2009-01-01
s3(3)

Kunden ger ocksa SOLID ratt att utnyttja denna information for direkt mark-
nadsforing fran SOLID och SOLID nirstaende foretag, anslutna ombud samt
andra seriosa foretag inom ramen for gillande lagstiftning. SOLID kan efter
senare anmalan se till att direktmarknadsforing till kunden undviks.

6. Skadeanmilan
Nar en skada intraffat ska den anmilas till SOLID Forsakringar.

Forsakringen ar ett komplement till grundreseskyddet i din hem- och bilfor-
sakring.Vid akut personskada ta i forsta hand kontakt med ditt hem- eller
bilférsakringsbolags akutnummer.

Vid bilolycka, skada eller liknande gallande fordonet ta kontakt med SOS
International +46 42 450 33 60 for vigassistans dygnet runt.

Du maste kunna styrka dberopade hindelser genom skriftliga intyg fran la-
kare pa resmalet, transportbolag, polis eller motsvarande med kompetens att
avgora skadans svarighetsgrad. Du maste ocksa med kvitton, rikningar eller
liknande kunna styrka de kostnader du begar ersittning for.

Skada som intraffar under transport eller pa hotell ska anmailas till transport-
foretaget respektive hotellet.Alla ersittningskrav maste specificeras och de
handlingar som behéovs for att reglera skadan som t ex inkdpskvitton eller
lakarintyg ska skickas in tillsammans med skadeanmalan. Denna ska ocksa
innehalla en utforlig redogdrelse for hur det gick till nir skadan intraffade.
Finns det nagon annan forsakring som galler for samma skada, maste uppgift
om denna finnas med i skadeanmilan. Skadade foremal ska behallas for att
kunna besiktigas. Om inte dessa regler eller andra anvisningar som ges i
samband med skaderegleringen foljs, kan ersittningen for skadan komma att
sattas ned enligt gangse regler.

7. Force majeure

Forsakringsgivaren ar inte ansvarig for forlust eller skada som har samband
med atomkarnreaktion, krig, krigsliknande

hindelser, inbordeskrig, revolution, terroristattack, uppror eller atgird av
makthavare som obehorigen tagit makten eller

forstorelse genom myndighetsingripande, strejk, lockout, blockad eller
liknande handelse.

8. Angerriitt

| enlighet med bestimmelserna i Distans- och hemférsiljningslagen omfattas
reseforsikring med en avtalad giltighetstid om en manad eller mindre inte av
angerratt. For forsakring med en avtalad giltighet om ldngre tid 4n en ménad
maste du, om du inte avser att utnyttja forsakringen, meddela SOLID For-
sakringar att du onskar frantrada avtalet senast 14 dagar efter det att avtalet
ingicks och innan forsakringen borjat gilla.

9. Aterkrav

| samma utstrackning som ersattning utbetalats, dvertar SOLID Forsakringar
ratten att aterkrava utbetald ersittning av den som ar ansvarig for skadan
eller fran annan forsakring.

10.Tillimplig lag
For forsakringen giller svensk ratt och jurisdiktion och utover forsakringsvill-
koren galler vad som sags i Forsakringsavtalslagen.
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1 1.Omproévning av beslut

Missforstand och andra oklarheter kan uppsta vid skada. Om du inte ar ndjd
med var skadereglering kan du begira att ditt drende omprdvas. Din begiran
om omproévning kan skriftligen patalas till SOLID Forsakringar, se adress
under paragraf | | nedan. Mgjligheten finns aven att fa drendet provat hos
Allméanna Reklamationsnamnden eller av allmian domstol.

12. Forsdkringsgivare
SOLID Férsikringar
Box 22068

250 22 Helsingborg

Kundtjanst:013-13 13 13
E-post: kunder@solidab.se
Hemsida: www.solidab.se
Fax: 042-38 20 80
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